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En Comfamiliar AtlGntico, “LA CAJA DE TODOS", hemos sido un pilar fundamental en el desarrollo

del departamento. Nuestra historia estd marcada por el compromiso con la excelenciq, la

innovacion y el servicio a los demds. A lo largo de los anos, hemos enfrentado desafios,
celebrando éxitos y crecido juntos como una gran familia.

También es importante resaltar que en este informe se puntualiza la contribucion de la Cajg, en

el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por la Organizacion

de las Naciones Unidas (ONU) que buscan erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la

prosperidad para todos; los cuales se alinean con la mision de la Caja que es "Brindar soluciones
generadoras de equidad y bienestar”.
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Informe
del Director
Asamblea 2024

Senores dfiliados, buenos dias.

Me complace darles la mas cordial bienvenida a la asamblea de nuestra
Caja de Compensacion COMFAMILIAR ATLANTICO. Como representante de
esta entidad y bajo las directrices estratégicas del Consejo Directivo,
siempre trabajaremos en las mejoras de las problemdaticas de nuestra
sociedad, como son la pobreza, la desigualdad social, el desempleo, la
falta de acceso a la educacidon y a espacios de recreacion, bienestar y

cultura.

Todo lo anterior, es posible gracias al esfuerzo colectivo representado en
las 17.895 empresas dfiliadas que aportaron $274.121 millones durante el
2023, lo que representd un incremento del 19.5% en comparacion con el
afio anterior, con lo que logramos impactar positivamente en el dmbito
econdmico, social, recreativo, cultural y en el campo de la salud, de los
263.491 dfiliados y de sus 319.233 beneficiarios, para una poblacion total

afiliada de 582.724 personas.

Los resultados que a continuacidon presentaré no deben ser tomados
solamente como numeros, sino, como el efecto de ejecutar pasos
consistentes, de adaptarnos a los cambios, a las adversidades que se
presentan en el sector y a la experticia de traducir sus esfuerzos y su
confionza depositada afo tras afio en nosotros, en algo mas que

transciende en el desarrollo de todo un departamento.

En el dmbito financiero se puede apreciar un fortalecimiento de la Caijg,
pues sus cifras son muy alentadoras con crecimientos importantes en
toda su estructura. El total del Activo ascendié a la suma de $376.372
millones con un crecimiento del 12,06% y el Patrimonio de la Corporacion se

situé en $245.705 millones y un Capital de trabajo de $68.026 millones.

Los Ingresos tienen un incremento en los aportes del 19,5%, valor que con
otros Ingresos de la Caja consolida un total de $311.206 millones;

generando un remanente a diciembre 31 de $13.323 millones.

En el afio 2023, fueron entregados $93255 millones a los trabajadores
beneficiarios del subsidio familiar, incrementando en 17% mds que el afio anterior,
representados en 2.314.668 cuotas monetarias. Estos subsidios, como todos los
que otorga La Cajag, son para los trabajadores que devengan hasta 4 salarios

minimos legales vigentes.

También es importante resaltar los $9.135 millones distribuidos en subsidio en
especie, correspondientes a bonos de mercadeo, seguro al dfiliado, subsidios

recreativos y brigadas de salud.

Como Caja de Compensacién Familiar, estamos seguros y convencidos que la
educacion juega un papel fundamental en la formacién de individuos y en el
desarrollo de sociedades, por lo tanto, sabemos lo significativo y primordial que
fue invertir $26.678 millones en educacién, otorgados en subsidios escolares,
universitarios, educacion para personas con discapacidad, cursos cortos, textos

y Utiles escolares.

Todo lo anterior, sabemos que se tradujo en una poderosa herramienta de
desarrollo individual, adquisicién de habilidades, oportunidades de crecimiento
personaly progreso social. Siguiendo con este tema, es relevante resaltar la labor
realizada ano tras ano por el Colegio Comfamiliar que para el 2023, en las
pruebas saber 11 logrd el Nivel Superior y 25 de sus estudiantes lograron puntajes
superiores a 300 puntos, demostrando que se puede brindar una educacion de

calidad y asequible.

De igual forma, al contar con la Corporacién Educativa del Prado, donde se
promueve la formacién técnico laboral por competencias y complementarios,
se registraron 166.578 usos, con la certeza de que entregamos a la sociedad
profesionales preparados y emprendedores que estimulan la economia de la

region.

Comfamiliar Atléntico se ha destacado en el departamento por contar e invertir
constantemente en infraestructuras que promueven el bienestar, la diversion, la
creatividad, la cultura y el sano esparcimiento para los dfiliados; prueba de lo
anterior son los 1814321 usos que se registraron en las diferentes sedes

recreativas, deportivas, culturales y de turismo.

Conociendo la importancia de fomentar la igualdad, promover sociedades mds
inclusivas y apoyar las poblaciones vulnerables, en el aio 2023 La Caja invirtid

$9.483 millones en los programas de atencién integral a la primera infancia

y jornada escolar complementaria, beneficiondo a 12597 nifos, nihas vy
adolescentes, en donde el primer programa contribuye al adecuado desarrollo
fisico, cognitivo, social y emocional de cada miembro y el segundo busca
empoderar y aportar al desarrollo del trabajo en equipo, la comunicacién afectiva

y la resolucién de conflictos.

Destacamos los $1.347 millones, 37% mds de lo invertido en el arfio anterior, en los
programas de discapacidad y adulto mayor, reafirmando de esta forma que todos

somos actores importantes y visibles en la sociedad.

Somos conscientes de la problemdtica que trae consigo el desempleo y sus
consecuencias sociales y econdmicas. Por lo que en el afio 2023 se otorgd la suma
de $23.031 millones en subsidios al desempleo. Pero no sélo nuestra gestion termina
alli, contribuimos a contrarrestar esta problematica de falta de oportunidades y
barreras laborales, al dotar a las personas a través de las capacitaciones, de
habilidades y conocimientos necesarios para ingresar y tener éxito en el mercado
laboral, para lo cual se invirtieron $10.532 millones, donde el 73% fue para los

cesantes y el 27% para trabajadores activos.

Gracias a su misidbn y a los procesos realizados por la Agencia de Gestion y
Colocacion de Empleo y a los 13.533 empleadores inscritos en ellg, se lograron
colocar 4.261 oferentes, dentro de los cuales se encontraban victimas del conflicto

armado y personas en condiciones de discapacidad.

A través del drea de Crédito Social, se colocaron $20.869 millones, donde el 99% de
estos créditos, fueron para dfiliados que devengan hasta cuatro salarios minimos,
con tasas subsidiadas, logrando disminuir la barrera de acceso a los servicios
financieros, mediante la adjudicacion de préstamos accesibles y convenientes,

suma que representa un 52% mdads que el ano anterior.

Por dltimo, demostrando nuestro compromiso con el crecimiento social y la
generacién de espacios de bienestar, recreacion, educacién y salud de excelente

calidad a los trabajadores y familios de menores ingresos, considero de suma
importancia resaltar los $27.391 millones invertidos en proyectos nuevos, mejoras,
remodelaciones, adecuaciones, proyectos en realizacion y dotaciones, donde
destacamos la instalacion de una estructura para brindar cursos de trabajo
seguro en espacios confinados, la ejecucion en su totalidad de la adecuacion de la
IPS Calle 48, la habilitacion de la pista de GO-KARTS en Turipand y la continuacion
de la construccidn de la Sede Caribe; el valor ejecutado en inversiones durante el

afo 2023, representa un 45% mas de lo invertido en el afo anterior.

Me enorgullece informar la habilitacion de la Sede Caribe, en la cual

nosencontramos en el dia de hoy, inaugurada el pasado 24 de abiril.

Esta sede, no es solo un edificio; es una manifestacion tangible del
compromiso con ustedes, nuestros dfiliados. Con mdas de 11,500
metros cuadrados de innovacién y disefio meticuloso, cada
centimetro de este espacio ha sido cuidadosamente concebido
para satisfacer sus necesidades y superar sus expectativas. Es un
simbolo de nuestra responsabilidad con el progreso, la innovaciéon y

la excelencia en todo lo que hacemos para ustedes.

En el presente ano, las inversiones presupuestadas, ascienden a la
suma de $20.164 millones orientadas especialmente en desarrollo y
fortalecimiento de los servicios de educacidn, capacitacion,

bibliotecas, salud y recreacion.

El acompanamiento permanente de todos ustedes, sus valiosas
opiniones y aportes, Nnos permiten seguir creciendo, mejorando y
creando servicios, con la certeza de que juntos ayudamos a la
construccioén de un mejor futuro, al progreso de una sociedad justa,
que favorece al bienestar de todos sus miembros y contribuye al

desarrollo sostenible y prospero de la region.
Muchas gracias

D720/

JAIRO CERTAIN DUNCAN
DIRECTOR ADMINISTRATIVO
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Desde hace 68 anos, la Caja de Compensacion sostiene ininterrumpidamente la labor de ofrecer beneficios
y servicios para los trabajadores dfiliados y su grupo familiar. Es asi como desde nuestros inicios, hemos
desempenado un papel muy importante en las areas de educacion, capacitacion, recreacion, salud,
crédito y vivienda.

En el campo educativo, hemos brindado una formacion de calidad, desde la infancio, ademas de
programas de capacitacion y formacion profesional, proporcionado herramientas para que todos puedan
alcanzar sus metas, lo que también ha contribuido al progreso del departamento.

En el drea de recreacion, hemos construido espacios donde las familias siempre encuentran los sitios
apropiados para divertirse. A través de las bibliotecas y los eventos culturales, fomentamos las tradiciones,
la creatividad, promovemos la inclusion y las oportunidades para el aprendizaje. Nada mds importante que
contar con servicios de salud de calidad, lo que asegura que todos los usuarios reciban una atencion
oportuna y adecuada para contribuir al desarrollo de una sociedad mas sana y esto lo hemos logramos @
través de las IPS de la Caija. El drea de crédito, ha facilitado a los dfiliados, mejorar la calidad de vidg, porque
les ha permitido obtener bienes y servicios que han contribuido al bienestar personal y familiar.

A través del area de viviendo, muchas familias han podido adquirir casa propiag, lo que ha contribuido a un
nmayor bienestar emocional y fisico, a un mejor nivel de vida y a la prosperidad general de una familio.
Con los desafios que hoy traen las posturas del mundo actual, seguimos implementando mejoras en cada
uno de los servicios, con la finalidad de siempre brindar una excelente experiencia a nuestros usuarios.

Sigamos trabajondo juntos, con compromiso y dedicacion, para seguir siendo un motor de progreso,
crecimiento y bienestar para nuestra comunidad. jGracias a todos por ser parte de esta historia de éxito y
transformacion!




2.1. Grupos _
de interes

Reconocemos y velamos por cumplir
con las expectativas de los grupos de interés:

Los Usuarios del Sistema Los Proveedores

de Subsidio Familiar

En cumplimiento de la gestidon social
garantizamos, al grupo de usuarios del
sistema de subsidio familiar adscrito @
ello, incluyendo las personas a cargo del
trabajador beneficiario, la distribucion y
pago de los beneficios que por Ley les
corresponden, la prestacion de los
servicios que La Caja ofrece, ademads de
la obtencion de informacion oportuna,
clarg, veraz y transparente.

Los Consumidores

Buscamos satisfacer las necesidades
de los consumidores, con el propdsito
de que reciban un servicio de calidad,
cumpliéndole con lo  ofrecido,
entregando, recibiendo un trato
respetuoso y una informacion

completq, claray veraz,

Los Organismos

de Control

Respondemos frente a los organismos
reguladores, de control y vigilancia del
Estado que tengan competencia sobre
la actividad social y econdmica de la
Corporacion.

Los Competidores

Adoptamos mecanismos para evitar
incurrir en prdcticas restrictivas de la
libre competencia o prdcticas de
competencia desleal, y tomamos
mMedidas para acentuar la
reciprocidad de las relaciones entre
competidores, cumplir con  sus
compromisos y cooperar con las
diversas politicas gremiales.

Adoptamos procedimientos para la
contratacion  objetiva de bienes vy
servicios, donde los principios generales
sean: calidad, transparencia, proteccion
de datos, respeto, precio y cumplimiento.

Los Acreedores

Respondemos frente a los
acreedores cumpliendo con
las obligaciones adquiridas en
la forma convenida en los
acuerdos especificos.

Los Empleados

Garantizamos un trato justo a nuestros
colaboradores, creamos espacios para
que siempre exista una comunicacion
efectiva, implementamos politicas de
capacitacion, con el fin de apoyar el
crecimiento y desarrollo de habilidades
de los empleados, brindamos orientacion
para la ejecucion de actividaodes vy
proyectos. Lo anterior nos permite el éxito
y la eficiencia de la Corporacion.

La Sociedad

Hemos adaptado mecanismos que Nos
permiten cumplir con nuestra funcion
social de una manera eficiente vy
transparente, protegiendo los derechos de
los afiliodos, manteniendo una situacion
financiera estable, ofreciendo servicios de
calidad buscando siempre la satisfaccion
de nuestros usuarios 'y actuando
responsablemente.




2.2. Cobertura geografica de
infraestructura social

Barranquilla

En la Caja nos esforzamos constantemente en brindar Puerto Colombia
atencion a lo largo y ancho del departamento, logrando
asi tener una red de infraestructuras propias y en
convenio, para la prestacion de servicios y atenciones a
nuestros afiliados.

Soledad

Infraestructuras que prestaron el servicio:

Cantidad

ORCICRONORORCRUVROROKO

Bl sBarranquillac [ P.Colombia |l Soledad Malambo

Sabanalarga

Sabanalarga [l Usiacuri B Tubaré



Nuestros
ingresos por

El recaudo de los aportes de nuestras empresas dfiliodas garantiza el
financiamiento de los subsidios, planes, programas y obras de beneficio
social que otorgamos.

Para el ano 2023 crecimos significativamente obteniendo una cifra de
aportes de empresas dfiliadas por un valor de $274.120.807.786, |o cual
se evidencia en unincremento del 19.5% en comparacion al ano anterior,
demostrando asi nuestro sostenimiento financiero y confirmando el
interés de los empresarios por los servicios prestados en la Caja.

19,5%

TOTAL
APORTES

$274.120.807.786
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3. Nuestra _
poblacion

Total poblacion

Logramos un crecimiento representativo del 4% de las empresas C|f| I ICIdCI
aportantes, con lo cual conseguimos impactar a 582.724 dfiliados y
grupo familiar, contribuyendo a mejorar sus condiciones de vida. Personas a cargo

319.233

A 11%

Trabajadores
aportantes al 4%

261.105

A 17%

Trabajadores pensionados

1.907

A 8,7%

Trabajadores independientes
y facultativos

479

A 9,6%

Total empresas Total poblacion
aportantes afiliada

17.895 582.724




Poblacic}n afiliada
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afiliada por 3 13%

Categoria B

63% Masculino 6%

Categoria C

37% Femenino
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Comprometidos con la mision y siendo
responsables con la gestion de todos los
recursos destinados para beneficio de nuestra
poblacidon dfiliada, la Caja demuestra por
medio de los procesos de valor, el alcance que
obtiene en su gestion en brindar soluciones de
bienestar y equidad.




Subsidio

El subsidio en dinero es una de las prestaciones
sociales con mayor cobertura y reconocimiento
gue entregamos a los dfiliados en categorias Ay B.

A Crecimiento 17%

$93.255.419.711

Valor de cuotas monetarias giradas.

2.314.668

NUmero de cuotas monetarias giradas.




Su bSidiQ €N Este subsidio es otorgado a los SUbSidiO )
~ afiliados activos de la Caja que X
EspeCIe devengan hasta 4 SMMLV. EdUCGCIon

Cantidad subsidios en especie Subsidios para Educacion

Monto otorgq.do . Monto c.>torgad;> .

Crecimiento 13% Crecimiento 20%

También se otorgaron subsidios en especie por valor total Entregamos subsidios para educacion escolar,
de $9.135.406.539 apoyando a los dfiliados a través de universitaria, poblacién con discapacidad y
bonos de mercadeo, seguro al dfiliado, bonos recreativos cursos cortos, un total de $26.677.897.887. De esta
y brigadas de salud. forma contribuimos a las familias, aportando

para la educacién de sus hijos, pertenecientes a
las categorias Ay B.




Educacion

Recreacion, deportes y turismo
[ $4.870.820.406

$40.116.757.967

Subsidios en .
servicios sociales

Centro cultural y biblioteca

$1.986.645.453

Programas sociales

$1.343.528.314

Con el compromiso de ofrecer programas y servicios de facil
acceso para las familias de menores ingresos, se destind un total de
$48.317.761.140 en subsidio en servicios. Estos se ofrecieron en las
dreas de recreacion, deporte, turismo, educacion, cultura y en los
programas sociales.

Valor otorgado ano 2023

$48.317.761.140

A Crecimiento 30%




Con los recursos del Fondo de Solidaridad de Fomento al Empleo y Proteccion al
Cesante —FOSFEC garantizamos la proteccion social de los trabajadores en caso
de quedar cesantes, otorgando beneficios que apoyan en la disminucion de los
efectos de esta situacion.

Los personas favorecidas a través del programa FOSFEC, reciben beneficio
econdmico durante cuatro meses, distribuidos de la siguiente manera:

Subsidio al

Seundo mes

de 1.6 SMMLV

Tercer mes

de 1.5 SMMLV

¥96.522

cesantes fueron favorecidos a traves de los distintos
beneficios que contempla el subsidio al desempleo,
en los cuales asignamos un monto total de

$23.031.214.310

Cuarto mes
Primer mes 10%

de 1.5 SMMLV

de 1.6 SMMLV

La cotizacion al sistema de seguridad social en salud y
pension se les liquida durante un periodo de 6 meses.




$1.980.899

fue el total de usos de los servicios soiales. Los cuales
estan distribuidos en los siguientes programas:




Recreacion, deporte
Y turismo

Nos enorgullecemos de todo el esfuerzo que realizamos para
brindar a nuestros dfiliados y al publico en general, espacios de
entretenimiento, de alegrio, de fortalecimiento fisico vy
psicologico, de ocasiones para estrechar las relaciones
familiares y sociales.

En el ano 2023 se logrd atender en todos los servicios de
recreacion, deportes y turismo un total de

1.736.816 usos

por medio de los diferentes programas y servicios.

Usos por poblacion dfiliada:

9 2

Categoria A Categoria B Categoria C Otras categorias

@ Comfamiliar es el primer organizador de las disciplinas
de fdtbol playag, voleibol playg, y juegos de mesa en la
Costa Atlantica.

Se habilitaron nuevos servicios tales como: primer
torneo de domind pre mundial 2023, nuevo saldn de
eventos en el Centro Recreacional Salgarito; evento
recreativo para el dia del nino en CRU 48; construccion
de una pista de karts y la instalacion de juegos
mecAanicos en Turipana.

@ se ofrecieron distintos servicios 100% subsidiados para

nuestros dfiliados pertenecientes a las categorias Ay B.
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ct.lltu;a%l
bibliotecas

Se continuaron incentivando los hdbitos de lecturg, el acceso a la
informacion de primera mano y el conocimiento, a través de las
bibliotecas propias y en convenio, las cuales se encuentran
ubicadas en 4 municipios del departamento..

Gracias a esta iniciativg, los dfilicdos a La Caja y poblacion en
general, se benefician de un verdadero tesoro del conocimiento.

En el ano 2023 se registraron

75.452 Usos

Durante todo el ano se realizaron estrategias formativas, buscando
fornentar y generar un reconocimiento a todas nuestras
manifestaciones artisticas y culturales, brindando talleres para ninos
de instrumentos musicales, estimulacion e iniciacion musicdal,
pinturg, lectura y escriturg, y clubes de lecturg, entre otros.

2.053 usos

Registrados en el servicio de cultura.

Todos estos eventos culturales se realizaron
100% subsidiados para los dfiliados.




Listado
bibliotecas

o . . Puerto
] Biblioteca Colegio Comfamiliar Colombia

Las palmas Calle 37C # 6-23 :
Barranquilla

Biblioteca Municipal Pedro Dionisio Narvaez Miranda
Malamibo

Biblioteca Pozo de la Palabra - Fundacion Acesco Tubara
Urbanizacion El Tesoro Calle 4B # 1d-90

] Biblioteca Patricia Tellez -
Fundacion Pies Descalzos

Urbanizacion La Playa [ Calle 14 No. 17 - 80

] Biblioteca Publica Municipal de Tubara
Centro Calle 6 # 33-108

[ Biblioteca Publica Julio Flérez ‘
Roa Usiacuri
Centro Cra 14 # 15-16 Usiacuri l




Ccacin

Gestion en
servicios

Colegio

El Colegio sigue demostrando su excelente desempeno en el dmbito
académico, esto se reflejo, en el indice de aprobacion. Este resultado se
obtuvo gracias a los procesos de seguimiento, planes de mejoramiento vy
compromiso constante que permiten que los estudiantes sean
acompanados por sus docentes quienes les brindan las estrategias
necesarias para la consecucion de sus objetivos, para que se implementen
los correctivos necesarios y asi conseguir desempenos satisfactorios.

506

estudiantes

189 216

Bdsica Bdsica
Primmaria Secundaria

Categoria Ay B

Media

Con referencia a las pruebas externas de estado saber 11° en el ano 2023 el Colegio
Comfamiliar Atlantico se ubicd en el nivel superior. De 59 estudiantes que presentaronla
pruebg, 25 obtuvieron promedios superiores a los 300 puntos y se ubicaron en
prestigiosas universidades de la ciudad y del pais.

24



cOrrorqcién educativa

p ra d O En total, el nUmero de usos registrados

L . y L - en la corporacion suman
La Institucion Educativa de Formacion para el Trabajo, tiene como objetivo

brindar a la comunidad dfiliada y particular, el servicio de formacion 1 6 6 578

técnico laboral por competencias y complementarios, mejorando los O usos
niveles educativos como aporte a la Comunidad Atlanticense, permitiendo
asi desarrollar competencias laborales especificas que les facilite ejercer en el servicio de educacion para

una actividad productiva en forma individual o colectiva como empleado, el trabagjo y desarrollo humano.
0 emprendedor independiente o dependiente.

La corporacion cuenta con 11 programas de formacion para el trabajo

y el desarrollo humano y uno académico en idiomas, entre ellos 141264 Usos registrados
encontramos los siguientes: por tipo de formacion
B Auxiliar contable y financiero. 18.454

. Auxiliar administrativo.

. Mercadeo. 6.154

B Almacenamiento y bodegaie. * |

Bl Servicio de eventos, mesa y bar. 706

. Banca, seguros y otros servicios financieros. Progl:amqs

. Cocina nacional e internacional. c:;téfé?::lcé?js

B Panaderia y pasteleria.

B Recursos humanos.

] Seguridad en el trabajo. Nuevo

- Archivo y registro documental. Nuevo Cursos P;ogrqmq P|];ogrqmc| S frEee

B conocimientos académicos en inglés. tqlleres dc?cqoggr?ﬁl;%n S Iggg%(ilon y conferencias

. Conocimientos académicos en inglés por niveles. Nuevo




Atencion integral
a la ninez

4.613

Ninos fueron beneficiados,
utilizando un total de recursos

$2.881.121.764

En el programa de Atencion Integral a la Primera Infancia (AIPI) realizamos uno
inversion de $2.881121.764, beneficiondo a 4.362 ninos y nifas del convenio con el
ICBF para la cualificacion y mejoramiento de la atencidn de hogares comunitarios
de la modalidad HCB Integral y 251 ninos y ninas del municipio de Usiacuri que
hicieron parte de la estrategia de ludoteca de primera infancia bajo la modalidad
propia cultural.

Ambos programas cumplieron con su objetivo de contribuir al adecuado
desarrollo fisico, cognitivo, social y emocional de los ninos y ninas, mejorando la
calidad de atencion gque se le presta a los ninos y ninas de primera infancia en los
hogares para la atencidn de nutricion, pedagogia y psicologia.




Jornada escolar .
complementaria

7.984

ninos, niNas y adolescentes fueron
beneficiados, utilizando un total

$6.602.080.026

En lo que se refiere a la administracion de Fondos de Ley, con Foninez en
el programa de Jornada Escolar Complementaria (JEC), la Caja realizd
una inversion de $6.602.080.026 durante el ano 2023, beneficiondo
alrededor de 7.984 nifos y nifas de los colegios mdas vulnerables del
departamento.

El programa de Jornada Escolar Complementaria ha sido fundamental
en el fortalecimiento del proceso educativo de los estudiantes,
proporcionando un espacio enriguecedor para su desarrollo integral.
Hemos observado un impacto significativo en diversas areas, incluyendo
el rendimiento académico, la socializacion, el desarrollo de habilidades
blandas y la participacion activa en actividades extracurriculares.




Prograrnas

Gestion en servicios

Discapacidad

$634.197.069

Beneficiarios Valor ejecutado

Continuamos briddndoles a nuestros dfilicdos con discapacidad, el
fortalecimiento de valores que le permitan tener y generar mejores
relaciones interpersonales, que le sirvan para mejorar habilidades
sociales, en sus respectivos talleres y en las actividades sociales, que le
permitan proyectar estos procesos dentro de su entorno familiar.




Discapacidad

Beneficiaomos durante el ano 2023 un promedio mensual de 106
adolescentes, jovenes y adultos de 14 a 50 anos dfilicdos con
discapacidad. Ofrecimos atencion a los hijos de los dfiliados a la Caja de
Compensacion en condicion de discapacidad como: Sindrome de
Down, Autismo, Déficit cognitivo leve, moderado, severo, Asperger, entre
otras discapacidades que altere el area cognitiva.

Las actividaodes se llevan a cabo en las instalaciones de la Cajg,
asumiendo con responsabilidad 'y compromiso dicho proceso.
Rescatamos la importancia y cumplimiento desde la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) de uno de los Objetivos de desarrollo sostenible,
como lo es la Reduccion de las Desigualdades, ofrecemos acceso e
inclusion, oportunidades de crecimiento y desarrollo de las personas con
discapacidad.




Adulto

A través del programa Adulto Mayor, se beneficio en el
ano 2023 a un promedio mensual de 133 personas
afiliadas, cumpliendo asi con su propdsito de generar
nuevas oportunidades de bienestar, encaminadas al
desarrollo social, recreativo, deportivo y psicosocial del
Adulto Mayor a través de diferentes alternativas para
nejorar su calidad de vida.

Beneficiarios

$712.797.344




Para Comfamiliar AtlGntico es importante resaltar que hemos
hecho un acompanamiento integral a nuestros dfiliados @
través de diversas actividades de comunicacion como ferias,
stands empresariales, grupos focales, asesordndoles vy
orientndoles en todo el proceso de postulacion para que
puedan acceder al Subsidio Familiar de Vivienda y logren
cumplir el sueno de tener una vivienda digna para su familio.
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Durante el ano 2023 brindamos acompanamiento y asesoria
a nuestros dfiliados en el proceso de postulacion al Subsidio
de Vivienda en la modalidad de Compra de Vivienda Nueva
de Interés Social.

Gestion en
servicios




Hogares Iqeneficiaqlqs con el
Subsidio Familiar de

Vivienda

Mediante el Fondo Obligatorio de Vivienda de Interés Social —
FOVIS, se llevaron a calbo 4 asignaciones en el ano por valor
de $6.101.600.000, de los cuales se beneficiaron 178 hogares
con el Subsidio Familiar de Vivienda.

Asignhados 67
FOVIS 2023 a1

36

Marzo Junio Septiembre Diciembre




Gestion en servicios

En el ano 2023, el servicio de créditos tuvo la siguiente colocacion con
respecto a las dos carteras manejadas: libre inversion y consumo.

Colocacion de la cartera de libre inversion de créditos en 2023:

Categoria Namero de créditos Valor

16.660 $17.348.996.771
1.670 $ 2.505.833.000

68 $ 335.800.000
(" Total 18.398 $20.190.629.771 )

Tabla 1. Colocacion Libre Inversion

Cabe resaltar que dentro de la colocacidon de libre inversion, se
encuentran la colocacion de Microcréditos con la siguiente
informacion:

Colocacién de microcréditos en 2023:

NUmero de microcréditos Valor

10.264 $ 3.063.131.000

Tabla 2. Colocacion de microcréditos general




Colocacion créditos carteras de consumo 2023:

Tipo de y Ndamero
servicio Categoria de créditos Valor
> 244 $444.430.969
Articulos sala
de ventas y/o 50 $118.459.541
almacenes

exito 2

$3.052.961

$73.902.018
Créditos
educativos $21.800.314
$12.856.010
Créditos de salud $290.000
Regafigﬁi‘%ny $3.206.000 otorgodos a afiliados
de categorias Ay B,
(__ Total 344 $677.997.813 ) I%USYA? SSI\lell\Cj ['\C; No supera

Tabla 3. Colocacion de créditos de consumo.




Gestion en servicios

124.656

servicios prestados.

En la IPS Comfamiliar Atldntico, se
ofrecen los servicios consulta
médica general y especializada,
laboratorio  clinico,  citologiq,
apoyo diagndstico, vacunacion,
odontologia y brigadas de salud,
brindando una atencidon amable,
confiable y oportung, a precios
competitivos.

Servicios brindados

Consultas Médicas

Cantidad servicios

concraies O 10.589
Consutaédens s 12.755
Vacunas H - 1.490
retgoceses [ 946
odontologicas W 23.036
Laboratorios 75.840

Total 124.656
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Gestion en servicios

Oan
Para este ano la Agencia de Empleo celebrd sus l a nos

de apertura ofreciendo durante este tiempo los servicios a las empresas
registradas en la plataforma del Servicio de Empleo. Este dia se premio o
las empresas que han contratado poblacion vulnerable focalizada las
cuales son personas con discapacidad, jovenes, victimas del conflicto
armado, migrantes y mujeres.

Para el ano 2023 se realizaron con nuestra unidad movil 72 jornadas en
Barranquilla y en los municipios de Atldntico para procesos de registro de
hojas de vida orientacidn y postulacion a vacantes, convocatorias
laborales que en algunos casos se realizaron con el acompanamiento de
las empresas logrando un proceso Mas efectivo hacia la colocacion de
estos oferentes.




Para el ano 2023 la Agencia de Empleo atendid en entrevistas de 7 o

orientacion laboral a 12.166 personas a las cuales se les registro Personas victimas Personas jovenes
. : : » : . del conflicto armado.
y actualizd de hoja de vidag, estructuracion de perfil ocupacional,

(18 a 28 afos).

24 2.050
Personas con condicion
de discapacidad.

369 1.150

validacion de cargos equivalentes y cargos de interés

ocupacional, orientacion de auto postulacion a vacantes y se 8 8 6

les brindaron tips para presentacion de entrevista y busqueda °

de empleo. Logrando ubicar laboralmente a 4.261 personas en Hojas de vida
distintas empresas. laboralmente inscritas.

54.737 166

Hojas de vida remitidas Entrevistas de

Empleadores
inscritos.

1.150 empresas se registraron con la Agencia de Empleo para
publicar sus vacantes y beneficiarse con el acompanamiento
de psicologos organizacionales durante el proceso de
reclutamiento, preseleccion de candidatos y aplicacion de
pruebas psicotécnicas en las que se evaliaon competencias,
inglés, inteligencia emocional, método y orden entre otros.

orientacion laboral.

a empleadores.

Para el programa de capacitacion, se tienen los siguientes indicadores:
Gestion de Empleo

2 Cesantes Trabajadores
4.261

capacitados activos capacitados
oferentes fueron colocados Las anteriores capacitaciones otorgadas, lograron ser realizadas
directamente, de los cuales resaltamos: gracias a los $10.531.797.624 invertido.
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Nuestra Trabajadores
gente por género

Comfamiliar atldntico siempre en aras de brindar una mejor atencion a
nuestros afiliados, por medio de la Gestion del Talento Humana durante 573 500
el ano 2023, se realizan esfuerzos con un enfoque particular en la Hombres Mujeres
sostenibilidad de prdcticas y politicas y en el crecimiento profesional de

nuestro Talento Humano. En un contexto global de cambio y desafios,

hemos centrado nuestras energias en promover un ambiente laboral Trabajadores por

inclusivo, fomentando el desarrollo profesional y personal de nuestros ro ngO de edqd

colaboradores, y asegurando la equidad vy la transparencia en todas

nuestras acciones.

o 13 229 349 233 249
P
9
/‘ 600
=
colaboradores contribuyen dic == LG |
a dia para hacer de Comfamiliar
Atldntico La Caja més grande 300
del departamento.
200
100
) 2 i :
Menores de Entre 20y Entre 30y Entre 40y Mayores
20 anos 30 anos 40 ainos 50 afnos de 50 anos




Desarrollo y formacion
del talento humano

Estamos comprometidos con el desarrollo del talento
humano y se ve reflejado en una serie de iniciativas vy
programas disenados para mejorar las habilidaodes vy
competencias de nuestros colaboradores.

. La promocion de un clima laboral positivo y una cultura
organizativa basada en valores éticos y de respeto mutuo
ha sido una prioridad constante para nosotros. Dentro de
las iniciativas que se desarrollan al interior de la Caja y que
tienen como objetivo propiciar la cultura de trabajo en
equipo se encuentran los torneos deportivos y recreativos.

. Durante el ano, se llevaron a cabo mdas de 300
sesiones de capacitacion en temas que van desde
habilidades técnicas hasta liderazgo y gestion del

. . Durante el 2023 se realizd la campana Escuela de Valores,
cambio.

liderada por el equipo de INFLUENCERS COMFAMILIAR, un
programa de endomarketing que busca inspirar al interior
de la Caja la pasion por o que hacemos y aumentar el
conocimiento de nuestro sistema de compensacion
familiar. Este proyecto se lleva a cabo a través de
actividades gque se desarrollan mensualmente y que son
lideradas por esos colaboradores que se destacan como
embajadores de marca Comfamiliar Atlantico.

. Ademds, se establecieron programas de coaching
para fomentar el crecimiento profesional y personal
de nuestros empleados, promoviendo asi una cultura
de gprendizaje continuo y de desarrollo.




Il. Seguridad y salud

En el SG- SST de Comfamiliar AtlGntico durante el 2023 se
disenaron estrategios enfocadas a Ila seguridad,
proteccion y bienestar de los trabajadores. Dentro de estas,
realizamos capacitaciones y formaciones que se
encuentran reglamentadas en el decreto 1072 del 2015 pero
d suU vez, brindamos capacitaciones encaminadas a cubrir
necesidades dentro de las diferentes dreas de la empresa.

Nuestra mision dentro del SG-SST es brindarle a los
trabajadores un espacio seguro y confiable donde puedan
desarrollar sus actividades laborales diarias, por tal motivo, la
gestion durante el ano 2023 fue satisfactorig, prueba de esto
fue el 94% obtenido en la Autoevaluacion de los Estdndares
Minimos de cumplimiento en el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Continuamos trabajando en
el diseno e implementacion de nuevas estrategias para
mMantener espacios seguros dentro de la organizacion.







Nos encontramos comprometidos con el medio ambiente, con
el uso racional de los recursos naturales, minimizando los
iImpactos negativos que se generan en las actividades diarias,
contribuyendo para mantener el uso eficiente de la energia, del
recurso hidrico, del manejo integral de los residuos vy
cumpliendo con los requerimientos legales establecidos por
las diferentes autoridades ambientales:

Gestion integral y uso eficiente
de la energia:

Trabajamos en disminuir los costos asociados al servicio de
energio, mediante el uso permanente de luminarias de linea
ahorradora y los mantenimientos preventivos y correctivos de
equipos de alto consumo. También es importante resaltar que en
la sede recreativa Turipand la mayoria de lluminacion exterior es
con paneles solares. De igual forma el Edificio Administrativo Calle
48 cuenta con un sistema de refrigeracion variable VRF (Variable
refrigerant flow). Ademds, dentro de la organizacion se incentivan
acciones de ahorro de energio, como mantener equipos Yy
luminarias apagadas cuando NO se van a usar por un tiempo
prolongado.




Gestion del .
recurso hidrico:

COMFAMILIAR  ATLANTICO identifica y mitiga los impactos
relacionados con el suministro de agua a través de los planes de
ahorro y uso eficiente del recurso. Elaborados y puestos en practica
en las sedes que cuentan con permiso de concesion de aguas
subterrneas, acorde con lo requerido por la normativa ambiental
vigente.

Se mantuvo la premisa del uso de sistermas de consumo de agua,
implementando lineas ahorradoras con el fin mantener uso
racional del recurso, se sigue trabajando con el personal de la
entidad a través de charlas formativas, promoviendo el buen uso y
concientizando del dano que se genera al darle mal manejo al
recurso.




Gestion integral

El manejo de los residuos en las distintas sedes se
realiza siguiendo las pautas establecidas en los Planes
de Gestion Integral de Residuos — PGIR-, los cuales
contienen las estrategias de prevencion, minimizacion,
aprovechamiento, tratamiento y/o disposicion final,
que permiten mitigar los IMmpactos negativos
ocasionados, y potencializar los positivos.




Nuestra
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Nuestras
Inversiones

Centrando nuestros esfuerzos en contribuir a una sociedad con
oportunidades, responsabilidad social, bienestar social e integral,
orientado en el crecimiento en funcidon de la poblacion dfiliada,
desarrollomos una serie de inversiones que han consolidado en
proyectos nuevos, mejoras, remodelaciones, adecuaciones,
proyectos en realizacion y dotaciones por un valor de

$27.390.707.837

Beneficiando los servicios de

B Educacion para el trabajo
y desarrollo humano.

B Salud. _
L COMFAMILIAR
. V|V|end0. ) Atlantice

Biblioteca.
Recreacion.
Deporte y turismo.
Viercadeo.

B Crédito social.

B Administracion.




Inversiones
2024

En lao constante bUsqueda en ofrecer un excelente servicio,
hemos formulado un plan de inversiones para la vigencia 2024;
en el cual llevaremos a cabo una serie de inversiones
conformados por proyectos nuevos, mejoras, adecuaciones,
proyectos en realizacion y dotaciones, por un valor estimado
de

$20.164.289.870

que beneficiardn los servicios de educacion para el trabajo y
desarrollo humano, salud, viviendo, biblioteco, educacion,
recreacion, deporte y turismo, mercadeo, créditos vy
administracion, orientados en su  responsabilidad vy
compromiso social.

A continuacion, se podrd observar de manera detallada, el
nMonto a invertir en cada uno de los servicios y modalidades:




Proyecto Valor

Mejoras centro cultural 2023 $472.387.966
Mejoras corporacion del prado 2023 $29.407.176
Mejoras turipand 2023 $146.289.222
Mejoras cru calle 48 2023 $398.159.559
Proyec;os . 2 Mejoras sportgym 2023 $612.771.164
en realizacion
2023-2024 BT $3.793.226.548

Mejoras edificio admon calle 48 2022 $525.810.749
Mejoras edificio admon calle 48 2023 $185.994.513

Las Cayenas 2022 $207.272.475
$ 6.371.319.372

*Valores en pesos.




Proyecto Valor

Adecuaciones Turipand 2024 $2.170.000.000

Proyectos
nuevos —

: :
vigencia 9 :

20 4 Compra de lotes "proyecto social’ $4.723.792.298

Adecuaciones las Cayenas $895.000.000

Total $ 8.633.792.298

*Valores en pesos.




Dotaciones

en 2024

Servicio Valor Servicio Valor

Administracion $2.021.080.600 Salud $262.100.000
Educacion para el Trabajo Crédito social 40.000.000
y Desarrollo Humano $282.850.000 :

- Mercadeo $1.037.200.000
Educacidon formal $142.965.000

Recreacion, Deporte
Biblioteca $75.650.000 y Turismo P $1.297.232.600

$ 5.159.178.200

*Valores en pesos.
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® 4.613 Beneficiarios de primera infancia.

—@ 21.239 Subsidios en brigadas de salud.

$360.667.550 Otorgados en subsidios
recreqtivos.

$48.317.761.140 Destinados para
subsidios en servicios sociales.

1.980.899 Usos registrados en servicios
sociales.

Conocedores del compromiso de Las Cajas de
Compensacion Familiar ante el pais, impulsamos

506 Estudiantes matriculados en el
Colegio Comfamiliar Atlantico.
26.216 Subsidios universitarios,

distintas oportunidades a los afiliados, generando un
aporte significativo al desarrollo sostenible en el cierre

de las brechas sociales.

NACIONES UNIDAS

582.724 Afiliados a la Cajo.

$93.255.419.711 Monto otorgado a través de cuota monetaria.
$25.206.767.982 Monto otorgado a través de subsidio en especie.
$23.031.214.310 Monto otorgado al Desempleado

$1.346.994.413 Otorgados a los programas de Adulto Mayor

y discapacidad.

18.741 Créditos otorgados a categorias Ay B por valor de
$20.868.627.471. T

subsidio para personas con
discapacidad y subsidios en cursos
cortos, por valor total de

306.309 Hombres dfiliados.
276.415 Mujeres dfiliadas.

243.565 Personas con beneficio a subsidio familiar. $15.192.007.443
178 Subsidios de vivienda asignados. 87.557 Subsidios escolares, por valor de
$6.101.600.000 Monto de subsidios de vivienda $11.485.890.444.

asignados.

500 Trabajadoras de Comfamiliar
AtlGntico son muijeres.

1.886 Muijeres fueron colocadas
laboralmente por medio de la Agencia
de Empleo.

2.300 Ninas beneficiarias de primera
infancia.

4.435 Ninas beneficiodas en Jornada
Escolar Complementaria.

Od3aNaD 3d
avaivnol

Gestion Integral y uso eficiente en la energia
mediante el uso permanente de luminarias de
lineas ahorradoras y mantenimiento preventivo
y correctivos de equipos de alto consumo.

Gestion integral de residuos mediante el
tratamiento de residuos de la IPS, otros
residuos peligrosos y aceite vegetales
usados.

Gestion del recurso hidrico mediante
planes de ahorro y uso eficiente de
recurso implementando lineas
ahorradoras.

$27.390.707.837 Ejecutado en inversiones en las modalidades de
proyectos nuevos, adecuaciones, mejoras, proyectos en realizacion
y dotaciones. ®

1.073 Trabajadores en Comfamiliar Atldntico.

4.261 Personas colocadas laboralmente por medio de la
Agencia de Empleo.

$10.531.797.624 Invertido en la capacitacion de 6.212 cesantes

166.578 Usos se registraron en la Corporacion Educativa
del Prado en programas de formacion para el trabajo y
desarrollo humano.

@ ) 2.329 trabaojadores activos.
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